vilandy

REGULAMIN SERWISU INTERNETOWEGO VILANDY.COM
W ZAKRESIE WARUNKOW OBOWIAZUJACYCH
UZYTKOWNIKOW FIRMOWYCH

§ 1 Definicje

Uzyte w Regulaminie definicje oznaczajq:

1)

Cena catkowita — oznacza catkowitqg kwote nalezng za Transakcje, na ktérg
sktada sig: Cena catkowita za Przedmiot/y ustalona przez Sprzedajgcego,
optaty za transport i Ustugi dodatkowe oraz wszelkie majgce zastosowanie
podatki lub optaty.

Cennik - warunki pfatnosci, wysokoS¢ optat i prowizji oraz ustug
transportowych dotyczgce Uzytkownikéw firmowych.

Gos¢ - nieposiadajgcy statusu Uzytkownika prywatnego lub Uzytkownika
firmowego, podmiot korzystajgcy w ograniczeniu z Ustug Swiadczonych w
ramach Serwisu.

Katalog — elektroniczny katalog Przedmiotow, ktére Sprzedajgcy wystawili na
sprzedaz za posrednictwem Serwisu.

Konto — konto Uzytkownika prywatnego lub Uzytkownika firmowego utworzone
podczas rejestracji w Serwisie.

Kup teraz - przycisk funkcji wySwietlanej na stronie kazdego Przedmiotu,
umozliwiajgcy wyrazenie checi rozpoczecia sktadania zamodwienia Przedmiotu
za poSrednictwem Serwisu.

Kupujgcy - kazdy Uzytkownik, ktory kupuje lub chce kupi¢ jeden lub wigcej
Przedmiotéw w Serwisie.

Ogtoszenie — umieszczona przez Uzytkownika prywatnego lub Uzytkownika
firmowego w Serwisie oferta sprzedazy Przedmiotu.

Operator ptatnosci — oznacza dostawce ustug ptatniczych Adyen N.V. spotke
publiczng zarejestrowang w Niderlandach pod numerem 34259528, z siedzibg
przy ul. Simon Carmiggeltstraat 6-50, 1011 DJ, Amsterdam, Niderlandy.

10) Méj Portfel [ Portfel - ustuge finansowq $wiadczona przez Operatora ptatnosci,

1))

ktéra umozliwia Uzytkownikom prywatnym lub Uzytkownikom firmowym
tworzenie portfeli wirtualnych w Serwisie.
Problem - sytuacja stanowigca Przedmiot § 8 Regulaminu Vilandy.

12) Prowizja — optata naliczana jako procent od obrotu Uzytkownika firmowego

osiggnigtego w danym okresie rozliczeniowym ze sprzedazy Przedmiotow
znajdujgcych sie we wskazanej kategorii za posrednictwem platformy
sprzedazowej www.vilandy.com.

13) Przedmioty - towary, ktére Uzytkownik prywatny lub Uzytkownik firmowy

umiescit w odpowiednim Katalogu Serwisu, w celu ich sprzedazy.



14) Regulamin - niniejszy dokument stanowigcy Regulomin  serwisu
internetowego  vilandy.com w zakresie warunkdédw  obowiqzujgcych
Uzytkownikéw prywatnych oraz Uzytkownikdéw firmowych.

15) Regulamin Vilandy — Regulamin serwisu internetowego vilandy.com.

16) Serwis - platforme zakupowq dziatajgcg pod adresem vilandy.com,
obejmujgcq Ustugi oraz wszelkie tresci, narzedzia, cechy i funkcjonalnosci
oferowane na platformie lub za jej posrednictwem.

17) spétka — JJM Development Spétke z ograniczonqg odpowiedzialnosciq z
siedzibq w Ruscu, adres: ul. Zielona 6, 97-438 Rusiec, wpisang do rejestru
przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego przez Sqd Rejonowy dla todzi-
Srodmiescia w todzi, XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS: 0000760556, REGON: 381960673, NIP: 5252772868.

18) Sprzedajgcy - kazdego Uzytkownika, ktéry umiescit Przedmiot/y w Serwisie,
zarébwno Uzytkownik prywatny, jak i Uzytkownik firmowy.

19) System Platnosci - oznacza system ptatnosci online za Przedmioty,
udostepnione dla Uzytkownikdw w Serwisie. Ustugi te Swiadczone sq przez
Operatora ptatnosci.

20) Szablon - wz6r formularza dodawania ogtoszenia. Wzor stanowi
przyktad potencjalnej specyfikacji Przedmiotu. Nalezy pamieta¢ zawsze o
zweryfikowaniu specyfikacji Przedmiotu rzeczywistego wystawianego w
ogtoszeniu.

21) Transakcja — oznacza kazdq transakcje dokonang za pomocq przycisku ,Kup
teraz” pomiedzy Uzytkownikami, poprzez ktoérq wiasnosé iflub prawo do
korzystania z danego Przedmiotu przechodzi z jednego Uzytkownika na
drugiego.

22)Umowa - umowe o S$wiadczenie ustug zawarta pomiedzy Spoétkg a
Uzytkownikiem prywatnym lub Uzytkownikiem firmowym.

23)Ustuga Wysytki — wariant dostawy Przedmiotéw objetych Transakcjg w
Serwisie, polegajgcy na korzystaniu przez Sprzedajgcego z etykiet
przedptaconej wysytki wygenerowanych w Serwisie.

24) Ustugi — wszelkie ustugi Swiadczone przez Spbétke w ramach Serwisu, w
tym ustugi hostingowe i Ustugi Dodatkowe.

25) Ustugi dodatkowe - odptatne ustugi dodatkowe Swiadczone przez
Spotke i publikowane w Serwisie.

26) Ustugi Serwisu — ustugi Spoétki Swiadczone za posrednictwem Serwisu,
ktére umozliwiajg Uzytkownikom prywatnym Ilub Uzytkownikom firmowym
wystawianie Przedmiotow w Katalogu, wyszukiwanie i przeglgdanie ofert
sprzedazy w Serwisie oraz komunikacje prywatna.

27)Uzytkownik prywatny — kazda osoba, ktéra utworzyta Konto Prywatne w
Serwisie, bedgca petnoletniq osobq fizyczng, osobg prawng lub jednostkqg
organizacyjng nieposiadajgcqg osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje
zdolnos¢ prawna.

28) Uzytkownik firmowy - kazda osoba, ktéra utworzyta Konto Firmowe w
Serwisie, bedgca petnoletniq osobq fizyczng, osobg prawng lub jednostkg
organizacyjng nieposiadajgcqg osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje



zdolno$§¢ prawng — prowadzgca we wiasnym imieniu dziatalno§¢ gospodarczq
lub zawodowaq.

29) Zasady wystawiania — zasady funkcjonowania Katalogu, w tym zasady
dotyczqgce tego, jakie Przedmioty Uzytkownicy mogq oferowaé w Serwisie.

§ 2 Postanowienia ogodlne

Regulamin okreSla zasady i warunki korzystania przez Sprzedajgcych — Uzytkownikow
firmowych, z ustug Swiadczonych drogq elektroniczng przez Spétke w ramach
www.vilandy.com i ma charakter uzupetniajgcy wzgledem Regulaminu Vilandy.

§ 3 Uzytkownicy

1. W celu uzyskania petnej funkcjonalnosci Serwisu GoS¢ powinien:
a) dokonaé¢ Rejestracii Konta,
b) okresli¢ czy korzysta z Serwisu prywatnie czy jako przedsiebiorca,
c) korzystaé z Serwisu jako zalogowany Uzytkownik prywatny lub
Uzytkownik firmowy.

2. Deklaracja Uzytkownika odno$nie do tego, czy korzysta z Serwisu jako
przedsiebiorca czy prywatnie - a w tym publikuje Ogtoszenia i zawiera
Transakcje - dotyczy catej aktywnosci Uzytkownika w Serwisie.

3. Osoba dziatajgca w ramach Serwisu w imieniu i na rzecz Uzytkownika
bedgcego osobg prawng Ilub jednostkg organizacyjng nieposiadajgcq
osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnoS¢ prawng, musi byé
nalezycie upowazniona do dziatania i dokonywania w ramach Serwisu
wszelkich czynnosci w imieniu i na rzecz takiego Uzytkownika.

4. W celu zapewnienia zgodno$ci Serwisu z wymaganiami obowigzujgcego
prawa regulujgcego dziatalno§¢ platform internetowych, prawidtowego
funkcjonowania  Serwisu, ochrony i zapewnienia bezpieczehstwa
korzystajgcych z niego osdb, Spbtka zastrzega sobie prawo do zwrbcenia sig do
Uzytkownikdw firmowych o przekazanie dodatkowych danych lub dokonania
dodatkowej weryfikacji aktualnosci i prawdziwosci danych podanych przez
Uzytkownika. Jesli weryfikacja danych Iub tozsamosci Uzytkownika nie
powiedzie sig, Spbtka moze zawiesi¢ lub zablokowa¢ dziatanie Konta.

5. W celu zamkniecia Konta, ktére rownoznaczne jest z wypowiedzeniem Umowy,
Uzytkownik firmowy zobowiqgzany jest poinformowaé Spbétke o planowanym
zamknigciu Konta przynajmniej z 30 dniowym wyprzedzeniem. Zamknigcie
Konta pozostaje bez wptywu na istniejgce zobowigzania Sprzedawcy wzgledem
Kupujgcych, w szczegdlnodci po zamknigciu Konta Sprzedawca nadal
zobowiqzany bedzie do obstugi posprzedazowej Kupujgcych w zwiqgzku z
dokonangq sprzedazq Przedmiotédw w ramach Serwisu.


http://www.vilandy.com/

§ 4 Zasady publikacji Ogtoszen

1. W ramach www.vilandy.com Sprzedajgcy ma mozliwoS¢ publikowania
informacji o Przedmiotach. W celu uniknigcia watpliwoéci, informacje te
stanowiqg oferty. Dokonanie przez innego Uzytkownika lub Goscia wyboru
Przedmiotdéw, sposobu dostawy i ptatnoSci oraz finalnie potwierdzenie ich
nabycia stanowi przyjecie oferty i zawarcie umowy sprzedazy migdzy
Sprzedajgcym a Kupujgcym dotyczgcej tego Przedmiotu na warunkach
okre$lonych w ofercie i przepisach obowigzujgcego prawa.

2. Uzytkownicy firmowi zobowiqzujq sige publikowa¢ jedynie Ogtoszenia w zwigzku
z prowadzong dziatalnosciq gospodarczg (ogtoszenia firmowe). Uzytkownicy,
ktérzy okreslili, ze korzystajqg z Serwisu prywatnie mogqg publikowaé jedynie
Ogtoszenia prywatne (ogtoszenia niezwigzane z dziatalnoéciq gospodarczq).
Informacja czy dany Uzytkownik jest Uzytkownikiem firmowym czy korzysta z
Serwisu prywatnie jest publikowana w Serwisie. Ogtoszenia oznaczane sg
zgodnie z deklaracjq danego Uzytkownika - jako pochodzgce od Uzytkownika
firmowego albo od Uzytkownika prywatnego.

3. Z momentem publikacji Ogtoszenia Uzytkownik udziela Spdtce niewytgczng,
nieograniczonq terytorialnie i nieodptatng licencje na utrwalanie,
zwielokrotnianie i rozpowszechnianie catosci lub dowolnego fragmentu
Ogtoszenia, w celu jego wySwietlania w Serwisie oraz Swiadczenia pozostatych
Ustug, a takze u partneréw Spodiki, za posrednictwem ktérych prowadzona jest
promocja Serwisu, a takze w dowolnym miejscu za posrednictwem sieci
Internet, w tym w wyszukiwarkach internetowych (jak np. Google), portalach
spotecznosciowych (np. Facebook). Licencja obejmuje réwniez uprawnienie do
wykonywania praw zaleznych do utwordéw, a w tym do korzystania ze
stworzonych opracowan. Udzielenie licencji jest konieczne dla petnego
korzystania z Serwisu. Ze wzgledu na specyfike Internetu Spbtka nie ma petnej
kontroli nad rozpowszechnianiem treSci publikowanych lub przesytanych z
wykorzystaniem funkcjonalnosci Serwisu innym Uzytkownikom.

§ 5 Dziatania Sprzedajgcego

1. Sprzedajgcy zobowigzany jest do powstrzymania sie od:

a) korzystania z www.vilandy.com bezposrednio lub posrednio w celu
sprzecznym z prawem, w celu naruszenia przepisdbw prawa, w sposob
sprzeczny z Regulaminem, Regulaminem Vilandy, dobrymi obyczajami lub
powszechnie przyjetymi zasadami korzystania z sieci Internet,

b) naruszania prawa innych Uzytkownikéw, Spoétki lub oséb trzecich, w
szczegblnosci poprzez podawanie nieprawdziwych danych, podszywanie
sie pod inne podmioty lub naduzycie posiadanych uprawnien,

c) oferowania do sprzedazy Przedmiotdw, ktérych sprzedaz jest niedozwolona,

d) niewywigzywania sie z uméw zawartych przy uzyciu www.vilandy.com,

e) bezposredniego lub posredniego ingerowania w system teleinformatyczny
Spoétki w celu nieuprawnionego modyfikowania danych, powodowania
dysfunkciji lub przecigzenia systemoéw teleinformatycznych,



f) zawierania pozornych uméw sprzedazy bqdz wykonywania innych dziatan
w porozumieniu z Kupujgcymi, majgcymi faktycznie inny cel niz prawidtowe
wykonanie umowy sprzedazy,

g) komunikowania sie z Kupujgcymi w inny sposéb niz poprzez metody
komunikacji udostepnione w ramach www.vilandy.com,

h) naktaniania Kupujgcych do finalizowania procesu zakupowego poza
www.vilandy.com.

2. Sprzedajgcy ponosi petng odpowiedzialno$€ za treS€ umieszczanych przez
siebie informacji.

3. Sprzedajgcy w ramach publikowanego Ogtoszenia zobowiqzany jest
zamieszczat zdjgcia Przedmiotu z uwzglednieniem ponizszych wytycznych:

format: JPG, PNG, BMP lub HEIC,

wymiary: 1080p x 1080p,

maksymalna wielkos¢: 2 MB,

prezentowany Przedmiot powinien by¢ przedstawiony centralnie

(wysérodkowany) na biatym tle.

4. Uzytkownicy firmowi ponoszqg petng i wylgczng odpowiedzialno$€ za
realizowanie obowiqgzkbw wobec Kupujgcych w zakresie sprzedazy
konsumenckiej, w tym zobowiqzuje sie realizowaé obowigzki informacyjne oraz
przyjmowac i rozpatrywac¢ reklamacije.

5. Uzytkownik firmowy podczas wystawiania Przedmiotow, jest obowigzany
zawiera¢ w tresci oferty sprzedazy informacje dotyczqce warunkdéw sprzedazy,
w szczegblnosci opis zasad odstgpienia od umowy sprzedazy, reklamaciji i
gwarancji.

6. Rozliczenia z tytutu odstgpienia od umowy sprzedazy, reklamacji czy gwarancji
nastepujg bezposrednio pomigdzy Uzytkownikiem firmowym a Kupujgcym.

oo oo

§ 6 Cennik

1. Ustugi Swiadczone przez Spbtke w ramach Serwisu sq odptatne.

2. Warunki ptatnosci, wysoko$S¢ opfat i prowizji oraz ustug transportowych
dotyczgce Uzytkownikdw firmowych zostaty okreSlone w Zatgczniku nr 1 do
Regulaminu — Cennik.

3. Podane w Cenniku wartosci procentowe, sq wartosciami netto, ktére zostanqg
powiekszone o nalezny podatek od towardw i ustug (VAT).

4. Opfata serwisowa z tytutu Swiadczenia ustug w ramach Serwisu bedzie
naliczana na biezqco podczas kazdej Transakcji (w celu wykonania umowy
sprzedazy) i pobrana przez Spétke bezposrednio od Operatora ptatnosci.

5. Dodatkowo, optaty z tytutu Swiadczenia innych ustug niz ustuga umozliwiajgca
Uzytkownikom firmowym zawieranie uméw sprzedazy Przedmiotéw w ramach
Serwisu, mogq by¢ naliczane na biezgco, w okreSlonych okresach
rozliczeniowych i pobierane przez Spoétke bezposrednio od Operatora ptatnosci
z optat pochodzqcych od Kupujgcych. Wszystkie optaty naliczone w danym
okresie rozliczeniowym zostanq objete fakturq VAT wystawionqg przez Spotke.



https://api.vilandy.com/files/Pricing.pdf
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§ 7 Sposob rozliczen Uzytkownikow firmowych

1.

Optata serwisowaq, ustalona zgodnie z Cennikiem, stanowigcym Zatgcznik nr |,
pobierana jest automatycznie przy Transakcji i naliczana jest od Ceny
catkowitej.

Prowizja, w wysokoSci okre$lonej w Cenniku, naliczana jest jako procent od
obrotu Sprzedawcy — Uzytkownika firmowego osiggnietego w danym okresie
rozliczeniowym ze sprzedazy Przedmiotdw znajdujgcych sie we wskazanej
kategorii za posrednictwem platformy sprzedazowej www.vilandy.com. Za
obrét uznawana jest tgczna warto$€ produktow zakupionych przez Kupujgcych
od Sprzedawcy — Uzytkownika firmowego okre§lonych jako Cena catkowita w
danym okresie rozliczeniowym.

W przypadku zakwalifikowania przez Sprzedawce Przedmiotu do btednej
kategorii 0 nizszej stawce Prowizji, Spdtka ma prawo naliczy¢ prawidtowq
stawke Prowizji, rbwniez za wcze$niejsze zamdwienia obejmujgce Przedmioty
Sprzedawcy (w tym przypadku w oparciu o fakture korygujgcq).

Na kazdy miesigc przypadajg dwa okresy rozliczeniowe. Pierwszy okres
rozliczeniowy obejmuje dni od 1 do 15 w danym miesiqcu, drugi okres
rozliczeniowy obejmuje swoim zakresem pozostatq liczbe dni kalendarzowych
w danym miesigcu.

Prowizja, o ktérej mowa w ust. 2 powyzej, zostanie pobrana na podstawie
wystawionej przez Spdtke faktury VAT po uptywie danego okresu
rozliczeniowego - bezposrednio od Operatora ptatnosci.

Spétka jest uprawniona do dokonywania potrgceh wszelkich wierzytelnoSci
przystugujgcych Spdtce od Sprzedawcy z tytutu tgczgcych ich stosunkdow
prawnych z wierzytelno$ciami Sprzedawcy wzgledem Spoiki.

Faktury wystawiane sq z uzyciem danych Sprzedajgcego - Uzytkownika
firmowego, zawartych na Koncie. Faktury bedq doreczane elektronicznie,
poprzez udostepnienie ich na Koncie Sprzedajgcego.

§ 8 Zwrot Przedmiotow a rozliczenie Prowizji

1.

Prowizja jest naliczana i pobierana przez Spotke od Sprzedawcy bez wzgledu na
to, czy Sprzedawca przyjmie zamdwienie do realizaciji. Prowizja pobierana jest
za pozyskanie przez Spbdtke Kupujgcego na Przedmiot Sprzedawcy dostepny w
ramach Serwisu.

Sprzedawca nie otrzyma zwrotu Prowizji, w szczegdlnosci w przypadkach gdy
Kupujgcy odstgpi od Umowy Sprzedazy Przedmiotu niezaleznie od przyczyn lub
Przedmiot zaginie bgdz ulegnie zniszczeniu w trakcie dostawy.


https://api.vilandy.com/files/Pricing.pdf

§ 9 Rozliczenie Uzytkownikow firmowych

Uzytkownik firmowy

Cena produktu Uzytkownik ustala kwotg, ktéra bedzie widoczna dla Kupujgcego

(cene catkowitq, tj. cena przedmiotu, optata serwisowa, koszty dostawy, a
takze koszty Ustug dodatkowych wybranych przez Uzytkownika na etapie
wystawiania Ogtoszenia w tzw. Sales Form oraz koszty Ustug dodatkowych
wybranych przez Kupujgcego)

Optata serwisowa wedtug Cennika

Transakcja

Prowizja wedtug Cennika

Dostawa wedtug Cennika

Ustugi dodatkowe — opcja do wyboru przez Kupujgcego

whniesienie Przedmiotu

Ustugi dodatkowe - opcja do wyboru przez Uzytkownika na etapie wystawiania Ogtoszenia w

pakowanie Przedmiotu = tzw. Sales Form

Dodawanie Sprzedajqcy podaje ceng, ktéra bedzie widoczna dla Kupujgcych, Spétka

Przedmiotu wyswietla w ramach Ogtoszenia te ceng wraz z rozbiciem jaka kwota ze

(na etapie wskazanej ceny stanowi optate serwisowq Spotki poprzez komunikat

wystawiania “Opftata serwisowa od .."- wysoko§¢ optaty serwisowej ostatecznie jest

Ogtoszenia w tzw. ustalana w odniesieniu do Ceny catkowitej, na ktérqg sktada sie: cena

Sales Form) przedmiotu, optata serwisowaq, koszty dostawy, a takze koszty Ustug
dodatkowych wybranych przez Uzytkownika na etapie wystawiania
Ogtoszenia w tzw. Sales Form, koszty Ustug dodatkowych wybranych przez
Kupujgcego (optata serwisowa, bedgca wynagrodzeniem Spotki jest
pobierana od Sprzedajgcego, nie jest natomiast naliczana dodatkowo od
Kupujgcego)
Uzytkownik ma mozliwos¢ ustalenia kwoty, powyzej ktérej Kupujqcy

Sposoéb otrzyma tzw. ,darmowq dostawe”, co oznacza, ze powyzej wskazanej przez
rozliczen niego kwoty, koszty dostawy zobowiqzany bedzie pokry€ Sprzedajqcy

Ptatnos¢ Cena Koszty Optata Ustugi Prowizja

(split payment) Przedmiotu dostawy serwisowa dodatkowe wyptacana
wyptacana wyptacane wyptacana wyptacane @ Spbétce
Sprzedawcy | Sprzedawcy @ Spbdice Spodtce

Historia transakcji
Koszty dostawy

Dowéd zakupu
wystawiany przez
Sprzedawce dla
Kupujgcego

faktura wystawiona przez Spétke dla Sprzedajgcego (optata serwisowa,
prowizja oraz Ustugi dodatkowe)

Sprzedajqcy, na podstawie przestanych przez Dziat Administracji Spotki
rozliczenia na podstawie zeskanowanych etykiet przewozowych
paragon lub faktura VAT

§ 10 Promowanie Ogtoszeh

1.

Uzytkownik firmowy chcqgc zwiekszy¢ atrakcyjnos€ Ogtoszenia moze skorzystaé
z ptatnych Ustug Promowania opisanych szczegétowo w Zatgczniku nr 2 “Ustugi

Promowania”.

Uzytkownicy firmowi mogq skorzysta¢ z kazdej z Ustug Promowania w

momencie publikacji Ogtoszenia lub w trakcie jego emisiji.
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3. Ustugi Promowania oraz ich pakiety sq realizowane wzgledem pojedynczego
Ogtoszenia lub wzgledem kilku Ogtoszen, w zaleznosci od wyboru danego
pakietu Ustug Promowania.

4. Spdétka nie ponosi odpowiedzialnoSci za skuteczno$€ Ustug Promowania,
rozumiang jako rzeczywiste zwiekszenie zainteresowania Ogtoszeniem lub jego
Przedmiotem.

§ 11 Zmiany Regulaminu

Zmiany w Regulaminie bedq nastepowaty w sposéb i w terminach okreSlonych w
Regulaminie Vilandy.



